
第４７回未来教室 渋谷区立代々木中学校 

 

１．学 校 名  渋谷区立代々木中学校 

        校長 永見  章  

２．住  所  渋谷区西原１－４６－１ 

        ０３－３４６６－０１８１ 

３．開催日時  平成２５年１１月１日（金） 

        ５、６時間目 １３：３５～１５：２５ 

４．実施学年  ２年生 ２クラス合同（５２名） 

５．授業内容  教科「総合的な学習の時間」 

        「マナー研修」 

        ～職場体験実習を前にして～ 

６．協力企業  リーガロイヤルホテル東京 

        講師 宿泊部フロント課 チーフ 及川忠彦様 

 

当日の様子 

 

 

未来教室感想       代々木中学校教諭 矢野由依 

 

先日は、「おやじ日本」「リーがロイヤルホテル東京」のみなさまに、本校の２年生を対象に職場体験に向け

たマナー研修をしていただきまして誠にありがとうございました。挨拶や身だしなみについて、普段はなんと

なく「しっかりしなくてはいけない」ものだと捉えている生徒たちですが、今回及川さんに接遇の基本につい

てご講義いただけたことで、生徒たちは大変たくさんのことを得ることができたと思います。どのようにすれ

ば相手に良い印象を与える挨拶ができるのか、歩き方ができるのか、どのような言葉遣いが美しいとされるの

かなど大変詳しく教えていただき、また実際その場で実践してみることで、生徒たちは頭だけでなく体を使っ

て学習できたと思います。及川さんに教わった「先言後礼」は、授業の号令の際に今でも実践している生徒が

います。今回のマナー研修を受けることができて、生徒たちに日々変化を感じています。 

 一教員としても今回のマナー研修ではたくさんのことを学ばせていただきました。普段の生活指導の中では

「挨拶をしっかりしましょう」「きれいな言葉を使いましょう」などと口にすることがあります。しかし実際

にどのようにすれば正しい挨拶や言葉遣いになるのかと説明することはありませんでした。また、今回マナー

研修で教わったことを踏まえて、生徒に注意する前に私自身の立ち振る舞いや言葉遣いもさらに正していく必

要があるとも改めて感じました。 

 ２年生は今月末に職場体験を控えています。実際の職場では緊張して、仕事を覚えることで精一杯になって

しまうかもしれませんが、今回教わった接遇の基本が事業所の方とかかわる中で自然と生徒たちが実践できる

よう、残りの事前指導を行っていきたいと思います。ありがとうございました。 

 

 


